
Warszawa, dnia 11 grudnia 2024 r. 

Wystąpienie pokontrolne nr DNK-WN.80.11.2024.8

Jednostka 
kontrolowana:

Okręgowy Urząd Probierczy w Warszawie

Wydział Zamiejscowy w Bydgoszczy

 ul. Zygmunta Augusta 16, 85-082 Bydgoszcz

(nazwa i adres jednostki kontrolowanej)

Kontrolujący:

 Konrad Królak, nr legitymacji 186 – Główny specjalista w Wydziale Nadzoru 
Departamentu Nadzoru i Kontroli GUM – przewodniczący zespołu;

(imię, nazwisko i stanowisko służbowe kontrolera)

 Robert Majkowski, nr legitymacji 184 – Główny specjalista w Wydziale Nadzoru 
Departamentu Nadzoru i Kontroli GUM – członek zespołu;

zwani dalej „Zespołem kontrolnym”.

Kontrolę w Wydziale Zamiejscowym w Bydgoszczy Okręgowego Urzędu Probierczego 
w Warszawie, zwanym dalej „Wydziałem”, przeprowadzono na podstawie art. 31 ust. 2 ustawy 
z dnia 1 kwietnia 2011 r. Prawo probiercze (Dz. U. z 2023 r. poz. 536, z późn. zm.), zwanej 
dalej „Prawem probierczym”, oraz art. 6 ust. 3 pkt 1 w związku z art. 16 ust. 1-3 ustawy z dnia 
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rządowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).

W czynnościach kontrolnych uczestniczyła Pani Justyna Strysik - Naczelnik Wydziału. 
Kontrolę przeprowadzono w dniach 20-22 lutego 2024 r. (w siedzibie Wydziału) oraz od 23 
lutego 2024 r. do 11 marca 2024 r. w siedzibie GUM – kontrola pobranej dokumentacji.

Zakres kontroli obejmował działania Dyrektora Okręgowego Urzędu Probierczego w 
Warszawie, wynikające z przepisów regulaminu organizacyjnego, dotyczące nadzoru nad 
stosowaniem przepisów Prawo probierczego, w okresie od 1 stycznia 2023 do 31 marca 2024 
r., w szczególności:

 obieg (przyjmowanie, oznaczanie, kontrola końcowa oraz wydawanie) wyrobów 
zgłoszonych do badania i oznaczania oraz zgodność postępowania w tym zakresie 
z obowiązującymi instrukcjami,
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 dokumentowanie przyjmowania, badania, oznaczania, kontroli końcowej i wydawania 
wyrobów z metali szlachetnych,

 realizację zgłoszeń oraz odbiór wyrobów ocechowanych,

 dokumentowanie kontroli przeprowadzonych w miejscach prowadzenia przetwórstwa, 
naprawy lub obrotu wyrobami z metali szlachetnych, wykonanych w okresie objętym 
kontrolą przez pracowników Wydziału,

 dokumentowanie wykonanych analiz chemicznych z wyrobów lub materiałów,

 gospodarkę znacznikami i iglicami probierczymi oraz sposób prowadzenia dokumentacji 
dotyczącej znaczników i iglic,

 stan wyposażenia Wydziału,

 poprawność wydawania świadectw badania,

 sposób rejestracji i przechowywania dokumentacji przychodzącej i wysyłanej w Wydziale 
oraz zgodność z obowiązującą instrukcją kancelaryjną,

 kontrole przeprowadzone w Wydziale przez pracowników Okręgowego Urzędu 
Probierczego w Warszawie, zwanego dalej „OUP w Warszawie”, w okresie objętym 
kontrolą, wydane zalecenia pokontrolne oraz ich realizacja.

Ocena skontrolowanej działalności

1. Obieg (przyjmowanie, cechowanie, kontrola końcowa oraz wydawanie) wyrobów 
zgłoszonych do badania i cechowania oraz zgodność postępowania w tym zakresie 
z obowiązującymi zarządzeniami.

Ocena: 

Obieg wyrobów, zgłoszonych do badania i cechowania, odbywa się w sposób 
prawidłowy.

Na podstawie:

 oględzin dokonanych przez Zespół kontrolny,

 wyjaśnień składanych przez Naczelnika Wydziału.

Ustalenia:

Obieg wyrobów w Wydziale jest regulowany zarządzeniem nr 2 Dyrektora OUP w 
Warszawie z dnia 1 lutego 2017 r. w sprawie wprowadzenia wytycznych w sprawie 
przyjmowania, kontroli, obiegu i wydawania wyrobów z metali szlachetnych, zwanym dalej 
„Zarządzeniem nr 2”. Obieg wyrobów rozpoczyna się z chwilą ich przyjęcia przez pracownika 
Wydziału od zgłaszającego na stanowisku przyjmowania i dokonania kontroli wstępnej 
(zgodnie z zapisami § 3-5 załącznika nr 1 do Zarządzenia nr 2). Uzyskane w trakcie ww. 
kontroli wstępnej oraz od zgłaszającego dane są wprowadzane do formularza w komputerowym 
rejestrze zgłoszeń. Jednocześnie drukowane są: zgłoszenie, karta kontrolna i potwierdzenie 
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uiszczenia opłaty. Zgłoszenie, podpisane przez klienta, pozostaje na stanowisku przyjęć i w 
trakcie odbierania wyrobów klient podpisuje je powtórnie, w rubryce „zgłoszone wyroby 
otrzymałem”. Potwierdzenie uiszczenia opłaty otrzymuje klient po wniesieniu opłaty za 
badanie i cechowanie zgłoszonych wyrobów. Okazane potwierdzenie uiszczenia opłaty stanowi 
podstawę wydania ocechowanych wyrobów. Karta kontrolna zostaje dołączona do wyrobów. 
Zgodnie z § 15 pkt 1 załącznika nr 1 do Zarządzenia nr 2 wszystkie czynności (badanie, 
cechowanie, kontrola końcowa), którym podlegają zgłoszone wyroby muszą zostać 
odnotowane na karcie kontrolnej wraz z podpisem i pieczątką imienną osoby, która tę czynność 
wykonała. Podpis pracownika złożony na karcie kontrolnej jest równoznaczny z 
oświadczeniem danej osoby, że masa (i ewentualnie ilość) wyrobów została przez nią 
sprawdzona i jest zgodna z zapisem na karcie kontrolnej (§ 14 pkt 1 i § 15 pkt 2 załącznika nr 
1 do Zarządzenia nr 2).

Zespół kontrolny stwierdził, że pracownicy Wydziału stosują wytyczne zawarte 
w Zarządzeniu nr 2.

We wskazanym obszarze nieprawidłowości nie stwierdzono.

Zespół kontrolny sprawdził jakość cechowania oraz zgodność umieszczanych na 
wyrobach cech probierczych (lub wydawanych świadectw badania) z wynikiem badania 
wyrobu oraz art. 10, 11, 13 i 14 Prawa probierczego i zarządzeniem nr 1 Dyrektora OUP w 
Warszawie z dnia 1 lutego 2017 r. w sprawie wprowadzenia wytycznych Dyrektora OUP w 
Warszawie w sprawie oznaczania cechami i znakami probierczymi wyrobów i półfabrykatów 
z metali szlachetnych.

We wskazanym obszarze nieprawidłowości nie stwierdzono.

Kolejnym etapem obiegu wyrobów, po zbadaniu i oznaczeniu cechą probierczą jest 
kontrola końcowa (zgodnie z Zarządzeniem nr 2).

We wskazanym obszarze nieprawidłowości nie stwierdzono.

Wydawanie ocechowanych wyrobów odbywa się zgodnie z § 17, 18, 19 i 20 
Zarządzenia nr 2. Zespół kontrolny sprawdził wyroby zgłoszone do Wydziału w trakcie trwania 
kontroli. Sprawdzono, czy na wszystkich wydawanych klientom wyrobach znajdują się cechy 
probiercze (lub dołączono świadectwa badania), czy są one czytelne i zgodne z wynikiem 
badania, czy zostało dokonane rozliczenie materiału po analizie laboratoryjnej oraz czy wyroby 
podlegały kontroli końcowej.

We wskazanym obszarze nieprawidłowości nie stwierdzono.

W przypadku wyrobów, które nie zostały odebrane przez klientów sprawdzono, czy ich 
masa (ewentualnie ilość) jest zgodna z zapisami na kartach kontrolnych. W tym celu, po 
zakończeniu wydawania wyrobów, w dniu 21 lutego 2024 r. o godz. 14:07 wydrukowano listę 
wyrobów pozostałych w wydziale. Lista zawierała 15 zgłoszeń nie odebranych przez klientów. 
Zespół kontrolny sprawdził zgodność pozostawionych wyrobów z ww. listą i kartami 
kontrolnymi.

Nieprawidłowości nie stwierdzono.



4

2. Dokumentowanie przyjmowania, badania, oznaczania, kontroli końcowej 
i wydawania wyrobów z metali szlachetnych.

Ocena: 

Dokumentowanie obiegu wyrobów realizowane jest prawidłowo.

Na podstawie: 

 sprawdzenia dokumentacji (zgłoszenia, karty kontrolne, oświadczenia klientów),
 wyjaśnień składanych przez Naczelnika Wydziału.

Ustalenia:

Spośród 2979 kompletów dokumentów (z okresu objętego kontrolą) losowo wybrano 
dokumentację za okres: luty 2023 r., czerwiec 2023 r., wrzesień 2023 r., styczeń 2024 r. Zespół 
kontrolny sprawdził 807 kompletów dokumentacji zgłoszeń wyrobów.

Sprawdzono:
 czy w ww. dokumentacji znajdują się wszystkie dane, zgodnie z § 3 ust. 4 pkt 1 lub z § 

3 ust. 4 pkt 2 rozporządzenia Ministra Gospodarki z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie 
wyrobów z metali szlachetnych (Dz. U. 20213 r. poz. 681), dalej zwanego 
„rozporządzeniem w sprawie wyrobów”,

 zgodność danych podanych przez klienta w oświadczeniu z zapisami na zgłoszeniu 
i karcie kontrolnej,

 zgodność wyników badania i oznaczania,

 rozliczenie materiału pozostałego po analizie (zgodnie z § 9 rozporządzenia w sprawie 
wyrobów), w przypadku wykonania analizy chemicznej,

 kompletność wszystkich podpisów: osoby zgłaszającej i odbierającej wyroby oraz 
pracowników Wydziału.

Nieprawidłowości nie stwierdzono.

3. Realizacja zgłoszeń oraz odbiór wyrobów oznaczonych.

Ocena: 

Realizacja zgłoszeń oraz odbiór wyrobów odbywa się prawidłowo.

Na podstawie:

Zestawień, za okres kontrolny, zgłoszonych wyrobów dla trzech wybranych losowo 
podmiotów:

1. BRIJU 1920 LIMITED (257 zgłoszeń);

2. R2 CENTER (214 zgłoszeń);
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3. W.KRUK S.A. (117 zgłoszeń).

Ustalenia:

Wybrane podmioty zgłaszają duże partie wyrobów do badania i oznaczania cechami 
probierczymi kilka razy w miesiącu. W ogólnej liczbie 2979 zgłoszeń w okresie objętym 
kontrolą jest to 588 zgłoszeń. Na podstawie zapisów w dokumentacji (data przyjęcia wyrobów 
i data wydania oznaczonych wyrobów) Zespół kontrolny stwierdził, że zgłaszane wyroby są 
badane i oznaczane na bieżąco i wydawane klientom w dniu zgłoszenia lub po kilku dniach.

Nieprawidłowości nie stwierdzono.

4. Dokumentowanie kontroli przeprowadzonych w miejscach prowadzenia 
przetwórstwa, naprawy lub obrotu wyrobami z metali szlachetnych, wykonanych 
w okresie objętym kontrolą przez pracowników Wydziału.

Pracownicy Wydziału w okresie objętym kontrolą nie przeprowadzali kontroli 
w miejscach prowadzenia przetwórstwa, naprawy lub obrotu wyrobami z metali szlachetnych.

5. Dokumentowanie wykonanych analiz chemicznych z wyrobów lub materiałów.

Ocena:

Dokumentowanie wykonanych analiz chemicznych odbywa się prawidłowo.

Na podstawie: 

 wybranych zapisów w książkach analiz oraz zapisów na zgłoszeniach i kartach 
kontrolnych dokonanych w okresie kontrolnym,

 wyjaśnień składanych przez Naczelnika Wydziału.

Ustalenia:

W okresie objętym kontrolą Wydział wykonał 3107 analiz (2083 analizy złota i 1024 
analizy srebra). Zespół kontrolny sprawdził 323 zapisy dotyczące analiz (do sprawdzonych 
zgłoszeń z lutego, czerwca i września 2023 r. oraz stycznia 2024 r.).

Zgodnie z art. 9 ust. 2 Prawa probierczego, o metodzie badania wyrobu decyduje organ 
administracji probierczej. Wyroby z metali szlachetnych badane są metodami analitycznymi i 
metodą przybliżoną, zgodnie z zasadami określonymi w § 7 i § 8 rozporządzenia w sprawie 
wyrobów. Wydział posiada dwie książki analiz (oddzielnie do analiz wyrobów i materiałów ze 
złota i oddzielnie dla wyrobów i materiałów ze srebra), w których znajdują się zapisy dotyczące 
analiz materiałów i wyrobów. Dane zawarte w zapisach w ww. książkach są czytelne. Ze 
zgłoszonych wyrobów i materiałów wykonywane są standardowo dwie analizy. Po wykonaniu 
analizy pozostała część wyrobu (lub materiału) zwracana jest klientowi za pisemnym 
potwierdzeniem odbioru na druku zgłoszenia zgodnie z § 9 rozporządzenia w sprawie 
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wyrobów. Zespół kontrolny sprawdził książki analiz oraz zapisy na zgłoszeniach i kartach 
kontrolnych.

Nieprawidłowości nie stwierdzono.

6. Gospodarka znacznikami probierczymi i iglicami probierczymi oraz sposób 
prowadzenia dokumentacji znaczników i iglic.

Ocena:

Gospodarka znacznikami probierczymi oraz iglicami probierczymi realizowana jest 
prawidłowo.

Na podstawie:

 sprawdzenia 100 % znaczników probierczych,

 sprawdzenia 100 % stanu ilościowego iglic probierczych,

 księgi znaczników probierczych,

 książki ewidencji dziennej znaczników probierczych,

 książki ewidencji iglic probierczych,

 wyjaśnień składanych przez Panią Justynę Strysik – Naczelnika Wydziału.

Ustalenia:

Gospodarkę znacznikami reguluje zarządzenie nr 3 Dyrektora OUP w Warszawie z dnia 
15 lutego 2017 r. w sprawie wprowadzenia wytycznych Dyrektora Okręgowego Urzędu 
Probierczego w Warszawie w sprawie ewidencjonowania i przechowywania znaczników 
probierczych, zwane dalej „Zarządzeniem nr 3”.

Zgodnie z § 2 ust. 2 załącznika do Zarządzenia nr 3, znaczniki w Wydziale 
przechowywane są w kasie pancernej. Osobą odpowiedzialną za gospodarkę znacznikami jest 
Pani Justyna Strysik – Naczelnik Wydziału, a w razie jej nieobecności do wydawania 
znaczników upoważniony jest Pan Piotr Zglenicki lub Pan Paweł Cichocki (zgodnie z rocznym 
upoważnieniem do zastępowania Naczelnika Wydziału). Księga znaczników i książka 
ewidencji dziennej znaczników (prowadzona w systemie wielostanowiskowym) zgodne są z 
wzorami, stanowiącymi załączniki do Zarządzenia nr 3.

W trakcie kontroli gospodarki znacznikami Zespół kontrolny porównał stan faktyczny 
(znaczniki znajdujące się w Wydziale) z zapisami w księdze znaczników i książce ewidencji 
dziennej. Wydział posiada 198 znaczników probierczych: 94 na pięciu stanowiskach do 
cechowania, 60 stanowiących rezerwę w Wydziale oraz 44 wycofane z użycia, co zgadza się z 
zapisami w księdze znaczników i książce ewidencji dziennej.

Nieprawidłowości nie stwierdzono.

Gospodarkę iglicami reguluje zarządzenie nr 6 Dyrektora OUP w Warszawie z dnia 13 
kwietnia 2021 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji regulujących zasady postępowania z 
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iglicami probierczymi, materiałami poanalitycznymi zawierającymi metale szlachetne, zasady 
gospodarowania metalami szlachetnymi oraz zasady gospodarowania odpadami w OUP w 
Warszawie. Iglice w kontrolowanym Wydziale przechowywane są w kasie pancernej i każdego 
dnia wydawane pracownikom badającym zgłoszone wyroby metodą przybliżoną. Osobą 
odpowiedzialną za gospodarkę iglicami probierczymi jest Pani Justyna Strysik - Naczelnik 
Wydziału, a w razie jej nieobecności do wydawania iglic upoważniony jest Pan Piotr Zglenicki 
lub Pan Paweł Cichocki (zgodnie z rocznym upoważnieniem do zastępowania Naczelnika 
Wydziału). Ewidencja iglic prowadzona jest w książce ewidencji iglic. Wydział posiada 215 
iglic probierczych (193 iglic złotych, 9 srebrnych, 10 platynowych, 3 palladowe) i zgadza się 
to z zapisami w książce ewidencji iglic.

Nieprawidłowości nie stwierdzono.

7. Stan wyposażenia kontrolowanego Wydziału.

Ocena:

Gospodarowanie wyposażeniem technicznym Wydziału realizowane jest prawidłowo.

Na podstawie:

 wyjaśnień składanych przez Naczelnika Wydziału,

 sprawdzenia stanu wyposażenia Wydziału.

Ustalenia:

Wydział wyposażony jest w:

 1 piec elektryczny,

 1 potencjometryczne urządzenie do badania stopów srebra,

 2 spektrometry fluorescencji rentgenowskiej,

 2 urządzenia do laserowego oznaczania wyrobów,

 2 stoły do mechanicznego oznaczania,

 4 komputery,

 2 aparaty fotograficzne,

 8 wag,

 1 dygestorium,

 inny niezbędny sprzęt biurowy i laboratoryjny służący do badania i oznaczania 
zgłoszonych wyrobów.

Wyposażenie Wydziału umożliwia badanie wyrobów metodami określonymi w § 6 
rozporządzenia w sprawie wyrobów. Wyposażenie Wydziału jest nadzorowane zgodnie z 
corocznym Planem Konserwacji. Dla każdego urządzenia prowadzona jest oddzielna Karta, w 
której opisany jest zakres wykonanych czynności wynikający z bieżącej obsługi, jak i zapisy o 
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awariach, legalizacjach i wzorcowaniach. Wszystkie wagi używane w Wydziale posiadają 
aktualne dowody prawnej kontroli metrologicznej.

Nieprawidłowości nie stwierdzono.

8. Poprawność wydawania świadectw badania.

Ocena:

Wydawanie świadectw badania odbywa się prawidłowo.

Na podstawie:

 wyjaśnień składanych przez Naczelnika Wydziału,

 sprawdzenia losowo wybranych komputerowych zapisów świadectw badania, 
wydanych w okresie objętym kontrolą.

Ustalenia:

Zgodnie z art. 9 ust. 1 Prawa probierczego organ administracji probierczej, na podstawie 
przeprowadzonych badań, określa zawartość metalu szlachetnego w wyrobie oraz stwierdza, w 
drodze decyzji administracyjnej, czy zawartość ta odpowiada obowiązującej próbie, co 
potwierdza, m.in., wydając świadectwo badania.

Do wydawania świadectw badania upoważnieni są: Pani Justyna Strysik, Pan Paweł 
Cichocki oraz Pan Piotr Zglenicki. Świadectwa badania generowane są za pomocą 
komputerowego programu do obsługi interesantów PROBIERZ, zwanego dalej 
„PROBIERZEM”. PROBIERZ umożliwia zapis kopii wydanych świadectw badań.

W okresie objętym kontrolą wydano 704 świadectwa badania. Zespół kontrolny 
sprawdził 25 komputerowych zapisów wydanych świadectw badania, wydanych w okresie 
objętym kontrolą.

Druk świadectwa badania dla świadectw badania wydanych przed 12 grudnia 2023 r. 
był niezgodny z załącznikiem nr 4 do rozporządzenia w sprawie wyrobów. Nieprawidłowość 
ta została wykryta podczas kontroli w Wydziale Zamiejscowym w Łodzi Okręgowego Urzędu 
Probierczego w Warszawie w dniu 13 grudnia 2023 r. W tym dniu została wprowadzona 
poprawka do PROBIERZA we wszystkich wydziałach zamiejscowych, podległych OUP w 
Warszawie, zawierająca aktualizację formularzy. Od tego momentu świadectwa badania 
drukowane były na druku zgodnym z rozporządzeniem.

Nieprawidłowości nie stwierdzono.

9. Sposób rejestracji i przechowywania dokumentacji przychodzącej i wysyłanej oraz 
zgodność z obowiązującą instrukcją kancelaryjną.

Ocena:

Rejestracja i przechowywanie dokumentacji odbywa się w sposób prawidłowy.
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Na podstawie:

 sprawdzenia dokumentacji przychodzącej i wysyłanej w Wydziale w okresie 
kontrolnym,

 wyjaśnień składanych przez Naczelnika Wydziału.

Ustalenia: 

W Wydziale obowiązuje bezdziennikowy system kancelaryjny zgodnie z zarządzeniem 
nr 6 Dyrektora OUP w Warszawie z dnia 20 grudnia 2018 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, 
jednolitego rzeczowego wykazu akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania 
składnicy akt OUP w Warszawie.

Dokumentacja przychodząca i wychodząca była kompletna i przechowywana zgodnie 
z przepisami kancelaryjnymi wprowadzonymi ww. zarządzeniem. Nieprawidłowości nie 
stwierdzono.

10. Kontrole przeprowadzone w Wydziale przez pracowników OUP w Warszawie, w 
okresie objętym kontrolą, wydane zalecenia pokontrolne oraz ich realizacja.

Na podstawie:

Dokumentacji z kontroli przeprowadzonych w Wydziale przez pracowników OUP w 
Warszawie w okresie objętym kontrolą.

Ustalenia: 

W okresie objętym kontrolą pracownicy OUP w Warszawie przeprowadzili jedną 
kontrolę działalności merytorycznej Wydziału w dniu 12 października 2023 r. Zakres kontroli 
obejmował:

 gospodarkę iglicami probierczymi,
 wyposażenie pomiarowe,
 dokumentację wyników analiz,
 znaczniki probiercze,
 jakość umieszczania oznaczeń probierczych,
 dokumentację zgłoszeń.

Kontrola nie wykazała nieprawidłowości w funkcjonowaniu Wydziału. Kontrolujący 
nie wystosowali zaleceń ani wniosków pokontrolnych.

Zalecenia pokontrolne

W trakcie wykonywania czynności kontrolnych nie stwierdzono nieprawidłowości. W 
związku z powyższym nie wystosowano zaleceń pokontrolnych.

Pouczenie
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Informacje o wykonaniu zaleceń lub wykorzystaniu wniosków, a także o podjętych 
działaniach lub przyczynach ich niepodjęcia należy złożyć w terminie 14 dni od daty 
otrzymania niniejszego wystąpienia.

Zgodnie z art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rządowej, od 
wystąpienia pokontrolnego nie przysługują środki odwoławcze.

Prezesa Głównego Urzędu Miar:
dr hab. Lech Jaworski

Wiceprezes 
Głównego Urzędu Miar
(podpisano elektronicznie)
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